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Myrian Reuvers is eigenaar van Planting Power 
in Almelo. Het bedrijf richt zich op interieur-
beplanting en werkt voor bedrijven en instel-
lingen. Op de werkvloer werken medewerkers 
van verschillende leeftijden samen: ‘Wij hebben 
geen generaties in dienst. Wij hebben mede-
werkers. We werken met verschillende genera-
ties, maar als je alle kenmerken van generatie Z 
op een rij zet, voldoet echt niet iedereen daar-
aan. Er zitten allemaal verschillende mensen 
tussen, met verschillende persoonlijkheden en 
manieren van werken.’

Generatie Z zou op de werkvloer anders zijn dan eerdere generaties. Jonge medewerkers zouden 

vaker vragen stellen, kritischer kijken naar hun werkgever en minder vanzelfsprekend meegaan 

in de manier waarop het werk is georganiseerd. Ook zouden zij meer waarde hechten aan ontwik-

keling, flexibiliteit en een goede balans tussen werk en privé. Maar hoe groot zijn de verschillen 

tussen jonge en oudere medewerkers eigenlijk? En wat betekent dat voor hoveniersbedrijven die 

jonge mensen willen aantrekken en behouden? ‘Als wij denken dat we de tijd terug kunnen draaien, 

gaat dat niet lukken.’
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'Wij hebben geen generaties, 
wij hebben medewerkers'
Ondernemer en arbeidsmarktdeskundige over generatie Z
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Toch ziet Reuvers dat jonge medewerkers 
andere accenten leggen. Zij kijken niet alleen 
naar de functie, maar ook naar het bedrijf waar 
ze terechtkomen. ‘Deze collega’s vinden het 
belangrijk dat het werk leuk, uitdagend en 
interessant is en blijft. Ze kijken veel meer naar 
wat een bedrijf te bieden heeft. Is het leuk om 
voor dat bedrijf te werken? Krijg ik kansen en 
een bepaalde vrijheid? Daarnaast vinden ze het 
belangrijk dat dingen goed geregeld zijn en dat 
er enige flexibiliteit is.’

Planting Power werkt dagelijks aan groene 
werkomgevingen. Reuvers ziet daardoor ook bij 
klanten hoeveel aandacht er inmiddels is voor 
de plek waar mensen werken. ‘Wij zijn actief in 
de interieurbeplanting en werken dus binnen. 
Daar zie je dat werkgevers beseffen dat ze voor 
een aantrekkelijke werkomgeving moeten zor-
gen. Een goed ingericht kantoor, een prettige 
uitstraling en soms ook een geregelde lunch. 
Voor jonge medewerkers voelt het als vanzelf-
sprekend dat een werkgever daar aandacht aan 
besteedt.’

Een ander tijdsbeeld
Veel ondernemers hebben hun bedrijf opge-
bouwd door zelf lange dagen te maken. Ze 
waren altijd bereikbaar, werk ging voor en als 
het druk was, werd er een stap extra gezet. 
Reuvers begrijpt dat die mentaliteit nog altijd 
veel ondernemers typeert. Tegelijkertijd ziet ze 
dat jonge medewerkers anders naar werk kij-
ken. ‘Elke generatie is uiteindelijk het resultaat 
van de opvoeding door de generatie ervoor. Wij 
hebben onze kinderen geleerd dat ze ook moe-
ten leven. Dan kun je het ze niet kwalijk nemen 
als ze dat vervolgens doen.’

Generatie Z (AI)

’Wij hebben onze kinderen geleerd dat ze 
ook moeten leven. Dan kun je het ze niet 
kwalijk nemen als ze dat vervolgens doen’

GENERATIE Z
6 min. leestijd

Myrian Reuvers (Foto: Studio Pothoff)

‘Wij hebben geen 
generaties in dienst. 
Wij hebben 
medewerkers’

Titia Lelie
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Dit zorgt volgens haar ook voor een ander 
gesprek op de werkvloer. ‘Een ondernemer 
heeft zijn of haar bedrijf vaak zelf opgebouwd. 
Die heeft misschien jarenlang vijf of zes 
dagen gewerkt. Als er iets moest gebeuren, 
dan gebeurde dat gewoon. En dan komen er 
mensen binnen die drie of vier dagen werken 
ook prima vinden. Dat is een ander tijdsbeeld. 
Mensen hebben niet meer als hoogste priori-
teit dat ze vijf dagen per week naar het werk 
moeten.’

Volgens Reuvers heeft het geen zin dit te 
negeren. ‘Wij kunnen als werkgever de tijd niet 
veranderen of zorgen dat mensen weer andere 
behoeften krijgen. Wij moeten ons bedrijf zo 
inrichten dat het aansluit bij wat de maatschap-
pij nu vraagt. Dat valt niet altijd mee, maar het 
is niet onmogelijk.’

Samen hetzelfde doel
Werkgever en werknemer worden volgens 
Reuvers soms te makkelijk tegenover elkaar 
gezet. Binnen Planting Power probeert ze het 
gesprek juist vanuit het gezamenlijke belang te 
voeren. ‘We hebben hetzelfde doel. Ik vind het 
belangrijk dat medewerkers hier prettig wer-
ken, een prima salaris krijgen en mooie dingen 
maken. Medewerkers willen ook bij een prettig 
bedrijf werken. Die belangen liggen niet veruit 
elkaar, ook al wordt soms gedaan alsof dat wel 
zo is.’

Daar hoort ook bij dat verwachtingen worden 
uitgesproken. Niet alleen tijdens vaste gesprek-
ken, maar juist in de dagelijkse praktijk. ‘Het is 
belangrijk lopende zaken continu met elkaar 
bespreken. Wat wil jij, wat wil ik en hoe komen 
we tot een oplossing? Dat kun je niet alleen in 
een functioneringsgesprek doen. Als iemand 
hier werkt, moet het voor beide kanten 
uitkomen. Ongeacht de generatie.’

Reuvers ziet daarbij ook kansen voor de groene 
sector. Dit werk levert iets tastbaars op en 
draagt bij aan een groene leefomgeving. ‘Je 

maakt mooie groene omgevingen en levert als 
groenbedrijf een bijdrage aan de uitdagingen 
die er zijn. Het is een positieve sector om in te 
werken. Mensen worden er gelukkig van dat ze 
daadwerkelijk iets maken.’

Jong leert van oud, oud leert van jong
Verschillende generaties op de werkvloer hoe-
ven volgens Reuvers geen probleem te zijn. 
Ze ziet juist dat medewerkers elkaar kunnen 
versterken. ‘Jonge mensen brengen iets anders 
mee dan mensen die al langer in het vak zitten. 
Zij pakken nieuwe ontwikkelingen vaak sneller 
op. Digitale mogelijkheden zijn voor hen van-
zelfsprekend. Daar kunnen oudere collega’s ook 
weer van leren.’

Andersom ziet ze dat ervaring niet te vervan-
gen is: ‘Er zijn dingen die je alleen leert door 
jaren in het vak mee te draaien. Hoe ga je met 
klanten om? Wanneer moet je juist even wach-
ten? Wanneer moet je doorpakken? Dat leer je 
niet uit een boek. Dat bouw je op in de praktijk.’

Volgens Reuvers zit de uitdaging niet in de ver-
schillen, maar in de bereidheid om naar elkaar 
te luisteren. ‘Een jonge medewerker moet 
begrijpen dat iemand met dertig jaar ervaring 
niet zomaar iets doet. Daar zit vaak een reden 
achter. Maar andersom is het belangrijk dat 
iemand met veel ervaring ook openstaan voor 
nieuwe ideeën. Als je denkt: zo doen we het 
hier al twintig jaar, dan mis je kansen.’

Een generatie is geen verklaring
Waar Reuvers vanuit de dagelijkse praktijk kijkt, 
plaatst arbeidsmarktdeskundige Titia Lelie het 
gesprek in een breder perspectief. Ze houdt 
zich voor Koninklijke VHG bezig met vraag-
stukken rond arbeidsmarkt, onderwijs en de 
toekomst van werk in de groene sector. Het 
gesprek over generatie Z komt daarbij regelma-
tig voorbij. ‘Een generatie is eigenlijk een soort 
emmer waar je mensen in stopt. Natuurlijk 
groeien mensen die in dezelfde periode gebo-
ren zijn op in dezelfde tijd. Ze maken dezelfde 
maatschappelijke ontwikkelingen mee en dat 
heeft invloed op hoe ze naar werk kijken. Maar 
daarmee weet je nog niet hoe iemand als per-
soon is.’

Volgens Lelie worden verschillen tussen gene-
raties vaak overschat. ‘Binnen een generatie zijn 
de verschillen tussen mensen groter dan de 
verschillen tussen generaties. Niet iedere twin-
tiger wil hetzelfde en niet iedere vijftiger kijkt 

hetzelfde naar werk.’
Ook het beeld dat generatie Z minder loyaal 
zou zijn, vraagt volgens haar om nuance: 
‘Iedere nieuwe generatie wisselt steeds vaker 
van baan aan het begin van de loopbaan, maar 
de arbeidsmarkt is ook veranderd en steeds 
flexibeler geworden. Een groot verschil is dat 
de arbeidsmarkt nu veel krapper is dan twintig 
of dertig jaar geleden. Er zijn meer vacatures en 
dus ook meer mogelijkheden om over te stap-
pen. Dat heeft minstens zoveel invloed op het 
gedrag van werknemers als hun geboortejaar.’

Volgens Lelie kijken werknemers tegenwoordig 
ook breder naar een werkgever. ‘Salaris blijft 
belangrijk. Door jaren van inflatie en onzeker-
heid over de toekomst is dat belang groter voor 
deze generatie. Maar daarnaast kijken ze ook 
of ze leuke collega’s hebben, welke ontwikkel-
mogelijkheden en zijn, of ze een vast contract 
kunnen krijgen en flexibiliteit in werktijden. Dat 
zie je niet alleen bij generatie Z. Dat patroon 
was er ook bij generaties hiervoor, en misschien 
nog wel sterker.’ 

Goed werkgeverschap begint met luisteren
Voor Lelie ligt de oplossing daarom niet in een 
speciale aanpak voor generatie Z. ‘Geef niet 
leiding op basis van een generatie. Kijk naar de 
persoon die tegenover je zit. Vraag wat iemand 
belangrijk vindt, waar iemand energie van krijgt 
en wat iemand nodig heeft om goed te kunnen 
werken. Dat gesprek levert veel meer op dan 
denken in labels.’

Die boodschap sluit naadloos aan bij de erva-
ring van Reuvers. ‘Wij stellen vragen als: wat 
wil jij? Waar loop je tegenaan? Hoe komen we 
samen tot een oplossing? Dat gesprek voer je 
met iedereen. Niet alleen met jonge medewer-
kers.’

Daarmee komt het gesprek uiteindelijk weer uit 
bij de uitspraak waarmee Reuvers begon: ‘Wij 
hebben geen generaties in dienst. Wij hebben 
medewerkers.’

GENERATIE Z

‘Als je alleen denkt: 
zo doen we het hier 
al twintig jaar, 
mis je kansen’

BE SOCIAL 
Scan, lees & deel!

DONAR Groen bv
Frankweg 1-3
2153 PD Nieuw-Vennep

Tel 0252 375 839
E-mail info@donargroen.nl

Specialist in handgereedschap en persoonlijke 
beschermingsmiddelen voor de groensector

DONAR Groen uit Nieuw-Vennep levert al ruim 30 jaar 
topkwaliteit handgereedschappen en persoonlijke  
beschermingsmiddelen aan professionals in de  
groensector. 

Doordat wij over een groot modern magazijn beschik-
ken, kunnen we veel producten uit voorraad leveren. 
Wat u vandaag bestelt, heeft u de volgende werkdag  
in huis. Naast korte levertijden zijn sterke betrokken-
heid en uitstekende service kenmerkend voor ons 
familiebedrijf; acht enthousiaste collega’s vormen  
een compact team dat snel kan schakelen.

Wilt u meer informatie? Ons team staat voor u klaar.  
Ook als u iets speciaals zoekt helpen we u met plezier 
verder. Wilt u onze catalogus ontvangen? Mail dan naar  
info@donargroen.nl

Scan de QR code en bekijk  
ons complete assortiment  
in de online catalogus.


