Grotere rol voor leverancier bij
planning en kosten van aanleg

Olaf Nijenkamp Tuinplanten richt logistiek in vanuit het werk buiten

De aanlegplanning staat of valt met de levering Bij de landelijke groothandel Olaf Nijenkamp
Tuinplanten wordt de logistiek daarom inge-
richt vanuit het werk buiten. Leveringen wor-
tijd, dan schuift het werk direct op. Voor de den gebundeld en afgestemd op projecten,
zodat de hovenier minder hoeft te regelen en
de planning gehaald wordt.

van beplanting. Is die niet compleet of niet op

hovenier telt één ding: alles compleet en op tijd

op het werk. Dan kan het werk door.
Eén werkwijze voor elke order

Auteur: Irma Nijenkamp Er wordt bij Olaf Nijenkamp geen onderscheid
gemaakt tussen orders. Klein of groot, bomen,
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heesters of pallets, elke order wordt volgens
dezelfde vaste werkwijze verwerkt. Doordat het
transport in eigen beheer wordt uitgevoerd,
kan er snel worden geschakeld. Wat er op het
werk nodig is, is leidend.

Voor de hovenier betekent dit dat elke order

mee kan, van een aanvulling tot een compleet
project, met levering door heel Nederland, van
Groningen tot Zeeland. Door de groei van het



aantal klanten en projecten ontstaat de schaal
om leveringen te bundelen. Daardoor kan er
franco geleverd worden en komt de beplanting
vers van de kweker op het aanlegproject aan.

Projecten vragen meer, het moet in één keer
kloppen

Die werkwijze sluit aan op hoe hoveniers tegen-
woordig werken. Er worden meer eisen gesteld
aan projecten en ze worden breder opgepakt,
met een combinatie van bomen, planten en
dode materialen.

Tegelijkertijd komt beplanting vaker van meer-
dere kwekers en wordt er strakker volgens plan-
ning gewerkt. Alles moet in één keer kloppen:
aantallen, kwaliteit en timing.

Dat vraagt om discipline binnen de hele organi-
satie van Olaf Nijenkamp. Bestellingen die voor

‘Je bent zo goed als
je laatste levering.
Op dat moment moet
het kloppen’

donderdag 12.00 uur worden doorgegeven,
worden in de week erop geleverd, gebundeld
per project en volgens een vaste routeplanning.
Geen losse ritten, maar een systeem waar de
hovenier op kan rekenen.

‘Voor de hovenier betekent dat duidelijkheid

in de planning, minder afstemming en minder
bijsturing. Dat scheelt tijd en geld. Komt alles in
één keer binnen en klopt ook de kwaliteit, dan
kan het werk door; zegt Olaf Nijenkamp.

‘Veel is geautomatiseerd, maar het blijft men-
senwerk om te bepalen wat haalbaar is. Daar zit
het verschil tussen leveren en goed leveren!
Die werkwijze moet het hele jaar staan. In het
hoogseizoen, wanneer de druk oploopt, en in
het laagseizoen, waarin projecten doorlopen
en worden voorbereid. Voor de hovenier draait
het om voorspelbaarheid — weten waar je aan
toe bent, zodat het werk door kan zonder extra
kosten.
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