= |

+Olaf Nijenkamp | |
."n- .-.- |

Van kweker tot aanpiant:
hoe voorbereiding het werk
buiten bepaalt

Als het werk buiten begint, moet alles kloppen.

Hoveniers staan ingepland, machines staan
klaar en het werk moet in één keer door
kunnen. Toch wordt het tempo buiten zelden
op die dag zelf bepaald. De basis ligt in de
stappen daarvoor, van plantlijst tot levering.
Hoe zorg je dat alles op het juiste moment
samenkomt? Een gesprek met Olaf Nijenkamp
van Olaf Nijenkamp Tuinplanten over

beschikbaarheid, afstemming en logistiek.
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Op een aanlegproject moet het werk door
kunnen gaan. De planning ligt vast en op de
werkdag zelf is er weinig ruimte om nog te
schuiven. Toch wordt het verloop van zo'n dag
volgens Olaf Nijenkamp vooral bepaald door
wat eraan voorafgaat.‘Wat je buiten ziet, is het
resultaat van hoe het daarvéor is ingericht: hoe
de plantlijst is samengesteld, of er gesorteerd
is per plantvak en op welk moment de planten
wordt bezorgd!

Samenspel

In de praktijk is er bij een project zelden maar
één partij betrokken. Planten komen van ver-
schillende kwekers, in uiteenlopende maten
en aantallen. Voor de uitvoering zijn daarnaast
materialen nodig, zoals potgrond, meststof-

fen of boompalen. Alles moet compleet en op
hetzelfde moment beschikbaar zijn om het
werk door te laten lopen. Juist in dat samenspel
heeft Nijenkamp zich gespecialiseerd, met
plantenkenners die dagelijks inkopen en verko-
pen en een breed netwerk van kwekers. Je hebt
te maken met verschillende partijen, maten en
beschikbaarheid. Als dat niet goed bij elkaar
komt, merk je dat meteen op het werk. Dan
ben je buiten niet alleen aan het planten, maar
ook aan het oplossen!

plantlijst

Het proces begint bij de plantlijst zoals die
wordt aangeleverd door de hovenier of bij
het ontwerp, maar die lijst staat niet los van
wat er op dat moment in de markt gebeurt.



De inkopers van Olaf Nijenkamp volgen
continu de beschikbaarheid bij kwekers; die
informatie wordt doorlopend ingelezen en elk
uur ververst. Via het klantendashboard werken
hoveniers met diezelfde actuele gegevens.
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Daar wordt de offerte samengesteld en worden
partijen gekozen en uiteindelijk ook besteld,
met direct inzicht in het assortiment en de
bijbehorende inkoopprijzen. Je werkt meteen
met wat er beschikbaar is, zegt Nijenkamp.
‘Daardoor sluit je bestelling aan op wat er
geleverd kan worden!

De volgende stap is het samenbrengen van al
die onderdelen tot één levering - niet alleen de
planten, maar alles wat nodig is om het werk
uit te voeren. ‘Je plaatst niet één order bij één
kweker. Het zijn vaak meerdere kwekers die
samen voor één project leveren, aangevuld
met materialen. Dat moet je bundelen en zo
organiseren dat alles op hetzelfde moment
aankomt. Juist daar komen onze logistiek en
planning samen!

Bij Olaf Nijenkamp gebeurt dat volgens een
vaste structuur, die het hele jaar door gelijk
blijft: bestellingen die vé6r donderdag 12.00
uur worden geplaatst, worden de week erop
geleverd door heel Nederland. Dat gebeurt ook
in drukke periodes. De logistiek wordt daarbij
in eigen beheer uitgevoerd, waardoor er direct
gestuurd kan worden op het moment van
leveren en alles aansluit op de planning van

Chauffeurs zorgen voor nette aflevering

het werk. ‘Het vraagt veel van je organisatie en
de afstemming met kwekers; zegt hij.’‘Maar het
geeft duidelijkheid. Je kunt je werk op basis
daarvan plannen en weet waar je aan toe bent!

Op het juiste moment

Op het moment dat er buiten gestart wordt,
zie je het effect daarvan terug. Planten en
materialen komen aan wanneer ze nodig

zijn en kunnen direct verwerkt worden. Het
werk loopt door zoals gepland, zonder extra
handelingen of onderbrekingen.‘Als het goed
is, merkt onze klant niets van het logistieke
proces, zegt Nijenkamp. ‘Op het juiste moment
staat het er en kun je doorgaan!
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